
茂名职业技术学院 2021 届毕业生社会需求与人才培养质量分析报告 

附录Ⅰ：技术报告 

一、调研目的 

“人才培养质量”是反映高等教育质量与水平的核心命题，为了全面、客观、

公正地评价本校人才培养质量，加强学校人才培养与社会需求的紧密衔接，提升

毕业生的就业竞争力和就业质量；茂名职业技术学院委托北京新锦成数据科技有

限公司（以下简称“新锦成公司”）对 2021 届毕业生进行第三方调查和评估。

此次调查的目的主要有以下几点： 

1.了解 2021 届毕业生就业状况及就业能力水平； 

2.了解 2021 届毕业生对母校人才培养环节（专业课、任课教师、实践教学）

的评价； 

3.了解 2021 届毕业生对母校的满意度和推荐度； 

4.通过了解分析毕业生就业状况、就业质量以及毕业生对学校的评价，从而

为学校人才培养和就业工作情况提供反馈，进而为学校调整专业结构、优化人才

培养、推进学校就业指导服务工作，更好地实现大学生成功就业提供科学依据和

建议。 

二、调研方案 

（一）调研对象 

茂名职业技术学院 2021 届毕业生：参与调研的毕业生覆盖了 7 个院系，分

别为人文与传媒系、化学工程系、土木工程系、机电信息系、经济管理系、计算

机工程系、高职专业学院。 

（二）调研方法 

采用问卷调查的方式进行调研。在问卷设计基础上，新锦成公司研究人员开

发了在线调研系统。通过在线调研系统向茂名职业技术学院 2021 届毕业生发送

答题邀请邮件，邀请毕业生填答问卷，通过邮件来回收问卷。同时，高校还可通

过答题监测系统及时、有效地跟踪调查进度，调研实施过程清晰、直观、客观。 



茂名职业技术学院 2021 届毕业生社会需求与人才培养质量分析报告 

（三）调研内容 

附表 1- 1  茂名职业技术学院 2021 届毕业生社会需求与人才培养质量调查内容 

一级指标 二级指标 三级指标 

就业结果 

就业数量 毕业去向落实率 

毕业去向 
毕业去向 

未就业去向 

就业机会 就业机会 

薪酬 薪酬水平 

专业对口度 

专业对口度水平 

选择从事与专业不对口工作的原

因 

职业期待吻合度 职业期待吻合度 

工作满意度 

对工作总体的满意度 

对薪酬的满意度 

对工作内容的满意度 

对职业发展前景的满意度 

工作稳定性 
更换工作单位的次数 

更换工作单位的原因 

转岗率 

转岗率 

转岗率情况分析 

转岗对工作收入的影响 

就业分布 

就业地区分布 

就业行业分布 

就业职业分布 

就业单位性质分布 

就业单位规模分布 

深造与创业 深造与创业 

人才培养过程评

价 

专业预警分析 

限制发展专业 

鼓励发展专业 

控制发展专业 

对课程的评价 

核心课程重要度 

核心课程满足度 

专业课掌握度 

专业课满足度 

公共课帮助度 

对教学的评价 

师德师风 

教学态度 

教学水平 

对学风的评价 
课堂听讲 

课后自习 
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一级指标 二级指标 三级指标 

学习交流 

对课堂教学的评价 

课堂目标 

课堂纪律 

师生互动 

反馈效果 

教学效果 

对实践教学的评价 

内容实用性 

开展充分性 

组织管理有效性 

实训实习 
实训实习工作指导 

实训实习工作内容 

职业资格证书 职业资格证书获取比例 

人才培养成效 

对培养目标的认知情况 
认知度 

认可度 

毕业要求认知与达成情况 
认知度 

达成度 

基础能力素质 基础能力素质的重要性和水平 

对母校整体评价 
母校满意度 母校满意度 

母校推荐度 母校推荐度 

学生指导与保障

服务 

求职过程 求职成功途径 

对就业教育/服务的评价 对就业教育/服务的评价 

对创业教育/支持的评价 
对创业教育的评价 

对创业支持的评价 

对学生管理工作的评价 

对学生思政教育的评价 

对心理健康咨询与辅导的评价 

对学生活动组织与开展的评价 

对奖助勤补工作的评价 

对基础教辅设施的评价 

对教室及实验室设施及管理的评

价 

对图书馆藏书及管理的评价 

对后勤保障服务的评价 
对食堂饭菜质量和服务的评价 

对住宿条件及服务的评价 

用人单位评价 

用人单位对学校的评价 

学校人才培养质量的满意度 

用人单位对招聘服务的满意度 

用人单位对招聘服务的建议 

用人单位对毕业生的评价 

对毕业生的总体满意度 

对毕业生政治素养满意度 

对毕业生专业水平满意度 

对毕业生职业能力满意度 

聘用毕业生情况分析 

解聘毕业生情况分析 

专业群分析 电子商务专业群主要指标分析 - 
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一级指标 二级指标 三级指标 

建设工程管理专业群主要指标分析 - 

石油化工技术专业群主要指标分析 - 

三、调查样本 

1.用人单位调查从 2021-09-30 开始，持续到 2021-10-26 结束调研面向学校

毕业生所在用人单位，共收到有效样本问卷 595 份。 

2.茂名职业技术学院 2021 届毕业生共 5710 人。本次调查从 2021-09-30 开

始，持续到 2021-10-26 结束，共收到有效问卷 3181 份，回收率为 55.71%。样本

具体分布详见下表。 

附表 1- 2  2021 届毕业生及有效样本的分布情况 

学历 院系 专业 
毕业生

人数 

答卷总

人数 

回收率 （答卷总人数/毕

业生人数） 

专科毕

业生 

高职专业

学院 

电气自动化技术 

(高职专业学院) 
17 15 88.24% 

汽车检测与维修技术(高

职专业学院) 
45 32 71.11% 

数控技术 

(高职专业学院) 
21 11 52.38% 

计算机工

程系 

通信技术 60 59 98.33% 

计算机网络技术 130 121 93.08% 

软件技术 429 358 83.45% 

计算机应用技术 359 297 82.73% 

数字媒体应用技术 202 164 81.19% 

经济管理

系 

税务 74 48 64.86% 

物流管理 170 97 57.06% 

景区开发与管理 15 8 53.33% 

会计 562 299 53.20% 

电子商务 357 155 43.42% 

旅游管理 68 29 42.65% 

酒店管理 58 22 37.93% 

商务英语 217 75 34.56% 

市场营销 136 36 26.47% 

国际贸易实务 106 24 22.64% 

机电信息

系 

电梯工程技术 16 9 56.25% 

宝玉石鉴定与加工 15 8 53.33% 

数控技术(机电信息系) 51 27 52.94% 

汽车检测与维修技术(机

电信息系) 
106 54 50.94% 
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学历 院系 专业 
毕业生

人数 

答卷总

人数 

回收率 （答卷总人数/毕

业生人数） 

电气自动化技术(机电信

息系) 
207 92 44.44% 

模具设计与制造 43 16 37.21% 

机械制造与自动化 97 23 23.71% 

土木工程

系 

建筑设计 381 247 64.83% 

道路桥梁工程技术 25 16 64.00% 

建筑室内设计 381 196 51.44% 

建筑工程技术 189 90 47.62% 

供热通风与空调工程技

术 
16 7 43.75% 

建设工程管理 332 127 38.25% 

工程造价 123 43 34.96% 

化学工程

系 

食品加工技术 33 31 93.94% 

食品营养与检测 130 93 71.54% 

食品质量与安全 90 54 60.00% 

化妆品技术 59 33 55.93% 

精细化工技术 18 10 55.56% 

石油化工技术 40 18 45.00% 

应用化工技术 71 21 29.58% 

人文与传

媒系 

社会工作 42 30 71.43% 

人力资源管理 85 52 61.18% 

传播与策划 134 34 25.37% 

特别说明：《茂名职业技术学院 2021 届毕业生社会需求与人才培养质量分

析报告》核心指标分析维度涉及到各个院系和专业，而为了保障数据分析结果的

代表性和合理性，本报告只针对 2021 届专科毕业生总体、主要院系及专业展开

描述分析。 

 


