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Subject: Invitation to Attend and Share Expertise at the Seminar in Shenzhen, China (24–26 
October 2025) 

 

Dear Dr Cheng Peng, 

I am pleased to invite you to participate in the upcoming Seminar on Innovation and 
Excellence in Tourism and Hospitality, in conjunction with Taylor’s China Alumni Chapter, 
which will be held in Shenzhen, China, from 24 to 26 October 2025. 

We would be honored to have you join us and share your expertise in tour guiding and 
hospitality, given your outstanding contributions and experience in the field. Your insights 
would greatly enrich the discussions and provide valuable perspectives to both academic 
and industry participants. 

The seminar aims to foster collaboration and knowledge exchange among professionals, 
researchers, and educators in tourism and hospitality. Your participation as a 
speaker/panelist will undoubtedly enhance the quality and depth of the program. 

Please confirm your availability at your earliest convenience. Should you require any further 
details, kindly contact me. 

We sincerely look forward to your positive response and to welcoming you in Shenzhen. 

Yours sincerely, 

 

 

Chia Kei Wei, PhD 

Taylor’s University 
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《外贸单证实务》课程标准 
 

 

 

编制人员：刘峻兵 

 

所在部门：经济管理系 

 

 

2022年8月8日
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编制说明 

 

一、指导思想 

 

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻

落实党的二十大精神，全面贯彻习近平总书记关于教育的重要论述

和指示批示精神，落实立德树人根本任务，助力制造业当家战略，

坚持面向市场、服务发展、促进就业的办学方向，健全德技并修、

工学结合育人机制，构建德智体美劳全面发展的人才培养体系，突

出职业教育的类型特点，深化产教融合、校企合作，推进教师、教

材、教法改革，规范人才培养全过程，加快培养“价值观+知识+技

能+创新”型高素质劳动者和复合型技术技能人才。 

二、编制依据 

 

《外贸单证实务》课程标准是以《国家职业教育改革实施方案

》《关于职业院校专业人才培养方案制定与实施工作的指导意见》

等文件为指导，依据教育部发布的《职业教育专业简介》（2022年

修订）《高等职业学校国际经济与贸易专业教学标准》《高等职业

学校国际经济与贸易专业实训教学设施建设标准》，按照《茂名职

业技术学院国际经济与贸易专业人才培养方案》要求进行编制。 

本课程标准适用于全日制三年制高职专业。 
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三、编委会成员 

 

标准由茂名职业技术学院、广州倪科商贸有限公司、茂名市跨境

电商孵化园、广州市兴祁皮具有限公司等企业合作制订。 

 

《外贸单证实务》课程标准 

 

一、基本信息 

课程名称：外贸单证实务   学时：45   学分：2.5 

适用专业：国际经济与贸易 

先修课程：国际贸易实务 

后续课程：跟单实务、报关实务、跨境电商基础 

开课单位：国际经济与贸易教研室 

合作企业：广州倪科商贸有限公司、茂名市跨境电商孵化园、广州

市兴祁皮具有限公司 

制定人：刘峻兵、包兴祁 

批准人：江静、黄晓燕 
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二、课程性质与任务 

 

(一)课程性质 

本课程主要适用于高职高专国际经济与贸易专业和电子商务专业

群相关专业，是一门核心专业课程。本课程根据外贸单证全程所涉及

的工作环节进行模块化教学，采取实践教学、案例教学、模拟教学

等教学的方法来培养学生前程跟单能力、中程跟单能力、全程跟单等

能力。本课程与前修课程《国际贸易实务》、《外贸单证实务》和后

续专业顶岗实习相衔接，培养学生将理论知识融到实践工作中的能力

。 

(二)课程任务 

该课程任务属于校本课程。本课程任务是根据外贸单证全程所涉

及的工作环节进行模块化学习，采取理论学习法，实践练习学习法

、案例分析学习法、模拟练习学习法、中英双语教学法培养学生缮制

、修改商业单据、官方单据、附属单据的外贸能力；解决因单据问题

产生的纠纷能力。教师在教授本课程时可以根据行业发展、社会变化

需求等对以上课程任务进行适当的增加与删减。 

三、课程核心素养与目标 

 

(一)课程核心素养 

课程核心素养是课程育人价值的集中体现，是学生通过课程学

习与实践所掌握的相关知识和技能，以及逐步形成的正确价值观、

必备品格和关键能力。《外贸单证实务》课程核心素养主要包括以

下三个方面： 
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(1)政治认同素养：热爱学习专业技能并使用专业技能为发展

建设祖国经济而贡献技术能力； 

(2)社会参加素养：掌握外贸单证实务课程主要教学模块理论

知识与操作技能的全部内容，能将其运用到工作中并产生经济

价值； 

(3)自主发展素养：运用外贸单证实务技能开拓市场或者创立

新公司的能力； 

(二)课程目标 

 

1、通过本课程学习，学生掌握外贸单证的主要工作流程以及外

贸单证员的主要工作职责； 

2、通过本课程学习，学生根据不同的外贸结算方式掌握制作不

同的外贸单证操作； 

3、通过本课程学习，学生掌握不同国际贸易术语方式下缮制外

贸单证操作； 

4、通过本课程学习，学生掌握进口贸易方式的商业单据的缮制

操作； 

5、通过本课程学习，学生掌握进口贸易方式的官方单据的缮制

操作； 

6、通过本课程学习，学生掌握外贸单证的交单、归档等外贸单

证操作方法。 
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1、能看懂全英文外贸合同与信用证，审核合同与信用证，避免

软条款陷阱；
 

2、能够根据不同贸易方式进行商业发票、装箱单等商业单据的

缮制；  

3、能够根据不同国际贸易术语制作运输单据与官方单据； 

4、能够对完成的全套单据进行完整性、正确性、简洁性进行审

核； 

5、能够对整套单据进行及时的制单与及时的交单。 

 

1、培养学生爱岗敬业的精神； 

2、诚实守信的良好品德； 

3、坚忍不拔的毅力。 

四、课程结构 

(一)课程模块 

本课程分为二大模块，分别为基础模块和拓展模块。基础模块包

括外贸单证总述、认读信用证与合同、备货单证操作、运输单证操作

、官方单据缮制、保险单操作、附属单据操作、结算单据操作等九个

子模块。拓展模块包括单据审核与支付、信用证的申请与开立、出口

退税等三个子模块。 
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(二) 学时安排 

教学内容 建议学时 

基础模块 

外贸单证总述 

40 

认读信用证与合同 

商业单证操作 

运输单据操作 

官方单据缮制 

保险单操作 

附属单据操作 

结算单据操作 

拓展模块 

单据的审核与支付 

5 信用证的申请与开立 

出口退税 

五、课程内容 

(一)基础模块 

1．外贸单证总述 

【内容要求】： 

(1)掌握外贸单证的分类； 

(2)掌握外贸单证员的工作职责与制单“三一致”要求； 

（3）知道外贸单证的概念及工作要求 
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【教学提示】：通过案例引入，教师中、英文双语讲授外贸单证

的概念、种类、以及外贸单证员的工作要求；讲授进出口外贸单证工

作流程。 

2．认读信用证与合同 

【内容要求】： 

(1)掌握全英文外贸合同与信用证的阅读 

(2)掌握信用证的构成和理解信用证条款全部内容； 

（3）掌握合同与信用证的关系，掌握合同与信用证不符的操

作方法； 

（4）知道信用证的概念与信用证的修改方法。 

【教学提示】：翻转课堂教学法，通过教师提供信用证与合同，学生

提前阅读，解答教师提出的问题，检测学生前置课程的掌握程度，教

师中、英文双语讲授相关知识点，讲授新增课程内容，学生查漏补缺

。 

3. 商业单证操作 

【内容要求】： 

(1)掌握商业发票的结构与缮制方法、要求； 

(2)掌握全英文形式发票、包装单据的缮制方法、注意要点与

要求； 

（3）知道商业发票、形式发票、包装单据的概念 
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【教学提示】：任务驱动教学，结合课程配套实践练习册，教师

讲授完成以上理论内容后，学生使用英语完成商业发票、形式发票、

装箱单的缮制；学生之间互相交换批改，教师评讲修改。 

4. 运输单据操作 

【内容要求】： 

(1)掌握海运托运单各联的作用与托运单的填制； 

(2)掌握海运提单抬头的三种写法，掌握海运提单的缮制； 

(3)掌握航空运单的填写； 

（4）知道海运提单的种类以及各种不合规提单的欺骗行为与

风险所在点； 

【教学提示】： 1、讲授教学法，教师中、英文双语讲授海运提

单的种类、性质、抬头写法；讲授托运单各联名称与使用范围；讲授

海运托运单、海运提单、航空运单的填写规范、方法。2、任务教学法

，完成教师分配的缮制海运托运单、海运提单、航空运单的填写任

务，学生进行分小组讨论，然后使用英语各自完成自己的任务。 

5. 官方单据缮制 

【内容要求】： 

(1)掌握出入境检验检疫报检单据的填写与申办手续； 

(2)掌握一般原产地证书的填写规范； 

(3) 知道出境检验检疫的必要性以及国家对检验检疫的相关管

理规定； 

（4）知道国家对原产地管理的规定以及监管管理。 
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【教学提示】： 1、教师中、英文双语讲授出入境检验检疫的国

家监管种类、规则、填写规范；讲授一般原产地监管规则。2、任务教

学法，结合外贸单证实务实践练习手册教学，学生完成出境货物报检

单、一般原产地申请书填写、一般原产地证书填写。 

6. 保险单操作 

【内容要求】： 

(1)掌握保险单的填写规范； 

(2)掌握保险种类的构成，能根据货物特性、地理位置、气候

条件选择适合的保险险种组合； 

（3）知道保险单的当事人、保险单的种类。 

【教学提示】：1、任务驱动法，教师结合外贸单证实务实践练习

手册发布保险单填制任务，学生根据所学理论知识与案例使用英文完

成保险单填制； 

2、讲授法，教师中、英文双语讲授保险单的种类、保险单当事人

、保险险种类别与组合；讲授保险购买案例评判。 

7. 附属单据操作 

【内容要求】： 

(1)掌握装船通知在不同贸易术语下发出的不同要求； 

(2)掌握装船通知的缮制； 

（3）掌握受益人证明的书写与日期的重要性 

（4）知道附属单据的种类，知道受益人证明的制作条件 
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【教学提示】：1、任务驱动法，教师结合外贸单证实训练习手册

发布缮制装船通知、受益人证明任务，学生通过所学理论知识完成两

个单据缮制的任务，学生互相点评+教师点评；2、教师中、英文双语

讲授教学法，教师讲授装船通知、受益人证明相关理论知识，讲授两

个单据缮制的方法与注意要点，评价学生任务。 

8. 结算单据操作 

【内容要求】： 

(1)掌握汇票的出票、背书、贴现、追索的使用； 

(2)掌握英文汇票的缮制； 

（3）知道结算单据包括汇票、本票、支票三种； 

（4）知道本票、支票的概念及种类、使用等。 

【教学提示】：1、任务驱动法，教师发布汇票缮制生产，学生根

据理论学习完成任务；2、教师中、英文双语讲授汇票的概念，汇票的

使用、本票、支票的相关理论知识。 

(二) 拓展模块 

1. 单据的审核与支付 

【内容要求】： 

(1)掌握汇付支付方式下单据的审核与支付； 

(2)掌握托收支付方式下的单据审核与支付； 

(3)掌握信用证支付方式下的单据审核与支付； 

（4）知道多支付方式结合贸易下的单据缮制与审核。 
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【教学提示】： 1、案例教学法，通过多种结算方式实际案例让

学生掌握、了解各种支付方式下单据的审核与支付；2、讲授法，教

师中、英文双语讲授、指导学生多种支付方式结合使用时的注意事

项；解析案例内容。 

2. 信用证的申请与开立  

【内容要求】： 

(1)掌握信用证申请开立的流程； 

(2)掌握全英文信用证申请书的填写； 

【教学提示】： 1、任务驱动法，教师根据外贸单证实训手册发

布填写信用证申请书填写任务，学生根据所学习理论知识完成任务

；2、讲授法，教师中、英文双语讲授信用证申请开立的流程、申请

书填写方法等。 

3. 出口退税 

【内容要求】： 

(1)掌握出口退税单据填写方法； 

(2)掌握出口退税国家监管方法和申请条件； 

【教学提示】：教师中、英文双语讲授出口退税国家相关规定，

海关、银行、外汇管理局对退税的各种使用、规定；任务驱动，学生

完成出口退税单据的填写。  

六、学业质量 

(一)学业质量内涵 
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学业质量是学生在完成本课程学习后的学业成就表现。高等职业教育专科

学生学业质量标准是以本课程学科核心素养内涵及具体表现为主要维度（见表 

1），结合课程内容，对学生学业成就表现的总体刻画。 

(二)学业质量水平 

水平等级 具体质量描述 

一般要求 

● 理解单证的相关概念和意义；  

● 掌握信用证、合同的阅读理解；  

● 掌握不同结算方式下的单证缮制方法；  

● 掌握商业单据的缮制 

● 掌握保险单据的缮制 

● 掌握官方单据的缮制 

● 掌握附属单据的缮制 

较高要求 

● 掌握单据的审核与支付；  

● 掌握多种结束方式结合使用的单据缮制方法；  

● 掌握报关单据的缮制方法；  

● 较好的外贸英语表达能力 

七、课程实施 

(一)教学要求 

《外贸单证实务》课程是国际经济与贸易专业的核心专业课

程。课程教学要紧扣学科核心素养和课程目标，在全面贯彻党的教育方针，落

实立德树人根本任务的基础上；突出职业教育特色，提供中、英双语教学，提

升学生职业英语应用能力；紧跟行业与社会发展开展教学改革，提升学生的信

息素养，培养学生的数字化学习能力和利用信息技术解决实际问题能力。 

在教学过程中宜采用翻转课堂的教学模式，教学方法宜采用以

下三种： 

(1)任务驱动教学法：通过教师提前发布设计的项目任务，引

导学生主动参与学习，增强实践操作能力。 
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(2)案例分析教学法：通过分析实际市场案例，让学生了解市场

跟单活动的实际应用，培养学生分析和解决问题的能力。 

(3)实践探究教学法：教师发布教学上的实践任务，让将理论

结合实际，探究式完成实践任务，达到掌握理论与技术的目

的。 

在教学过程采用的教学手段为以下三点： 

(1) 多媒体演示教学：利用多媒体课室进行单证缮制实践案例

进行演示并做师范指引，起到师范教学的作用。 

(2) 小组讨论与实践教学：鼓励学生分组进行讨论，共同解决

任务与实践问题，并展示自己的工作成果。 

(3) 线下结合网络课程教学：结合学习通网络课程进行翻

转课堂教学模式，让学生提前获取知识点理论知识，同时可以

拓宽学生知识面，提高学习主动性、趣味性，增强教学效果。 

(二)课程质量 

《外贸单证实务》课程的质量评价综合考虑以下因素： 

1、学生的学习成绩：通过考试、作业和实践项目等方式对学生的学

习成绩进行评估，反映学生对课程内容的掌握程度。 

2、学生的参与度和积极性：衡量学生在课堂讨论、实践活动中的积

极程度，体现学生对课程的兴趣和投入。 

3、教学反馈和评估：通过学生的反馈和评估，了解教学过程中存在

的问题，及时调整教学策略和方法，提高教学质量。 

考核方法：本课程期末总评考核建议使用平时阶段性考核+期末

形成性考核的考核方式检测学生知识体系把握测度。 
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第一，平时阶段性考核和期末形成性考核。平时考核：包括常

规考核（出勤、上课纪律、回答问题等）、平时任务及实践作业。

期末考核指学期末学校统一考试。 

第二，评价标准及比例。平时阶段性考核占比40%，期末形成

性考核占60%。平时考核的构成：出勤、上课纪律、课堂回答问题

：共占20%；平时任务及实践作业至少五次，占20%。期末考试建

议采用期末试卷形式进行考核，其是独立对知识掌握能力测试考核

。 

(三)教材编写要求与选用建议 

教材编写应结合实际外贸单证实务案例，理论与实践相结合，

重点突出外贸单证实务的基本理论和方法，并注重培养学生的实践

能力和创新思维。 

建议选用结合国内外实际外贸单证实务市场案例的教材，重点

突出单证缮制操作实践能力的设计培养，并结合多样化的教学资源

，提供学生参考资料和实践案例。建议选用近三年的国家十四五规

划教材。 

(四)课程资源开发与学习环境 

1、教学平台：搭建在线教学平台，提供课程相关资料、学习视频和

交流讨论的功能，方便学生学习和交流。 

2、实践场所：与企业合作，提供实践场所，让学生亲身参与外贸单

证实务和实践活动，增强实践能力。 

3、学习空间：为学生提供良好的学习空间，包括图书馆、实验室等

，以便学生进行自主学习和实践。 

(五)教师团队建设 
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为提高《外贸单证实务》课程的教学质量，建议进行以下教师

团队建设： 

1、教师培训：组织教师参加外贸单证相关领域的培训和研讨活动，

提高教师的专业知识和教学能力。 

2、教师交流：鼓励教师之间进行交流和合作，分享教学经验和教材

资源，共同提高教学水平。 

3、激励措施：建立教师激励机制，激励教师积极参与课程改革和教

学研究，提高教学积极性。 

现有教学团队情况：包括主讲教师3名，其中：具有硕士学位2

名，高级职称1名，中级职称1名，初级职称1名，双师素质3名。建

议提升教学团队的学历、职称。 

(六)对实施本课程的建议 

为了更好地实施《外贸单证实务》课程，建议： 

1、加强实践教学：结合实际案例和项目任务，增加学生的实践操作

，提高学生的实际能力。 

2、多样化教学手段：在教学过程中，采用多样化的教学手段和资源

，激发学生的学习兴趣。 

3、关注学生反馈：积极关注学生的反馈和建议，及时调整教学策略

，不断改进教学质量。 

4、拓展合作渠道：加强与企业的合作，提供更多实践机会和资源，

促进学生就业和职业发展。 

 

 

26



 

34 

附录 

 

一、《外贸单证实务》课程教学设备设施配备要求 
 

序号 设备名称 数量 

1 多媒体教学设备（投影仪、电脑

等） 

1 

2 实践教学场所（电脑机房、企业

实习基地等） 

根据学生人数和

课程需求 

 

二、学习资源 

1.教材：课程实施过程的线索指引，指导学生由浅入深，循序渐进

的主要学习工具。 

2. 实际市场案例：收集各类实际市场案例，供学生学习和分析。 

三、相关标准 

1.【技术标准】本课程采用最新的国家教育部颁布的《外贸单证实务

》课程标准和国际经济与贸易专业相关标准。教学内容将结合国际经

济与贸易领域的最新理论和实践，确保学生掌握的知识和技能与市场

需求紧密契合，具有实际应用价值。 

2.【安全要求】本课程实训应严格按照学校和实习场所的安全规定进

行。在实训场和企业实习等实践活动中，学生必须遵守安全操作规程

，戴好相关防护装备（如安全帽、手套等），并遵守场地安全规定。

教师和指导人员要对实践活动进行安全培训，确保学生了解潜在风险
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和应急处理措施，确保实践活动的安全性和顺利进行。同时，学校将

建立健全实习实训管理机制，定期检查实习场所的安全条件，保障学

生的身体健康和人身安全。 
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编制说明 
 

一、指导思想 

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻

落实党的二十大精神，全面贯彻习近平总书记关于教育的重要论述

和指示批示精神，落实立德树人根本任务，助力制造业当家战略，

坚持面向市场、服务发展、促进就业的办学方向，健全德技并修、

工学结合育人机制，构建德智体美劳全面发展的人才培养体系，突

出职业教育的类型特点，深化产教融合、校企合作，推进教师、教

材、教法改革，规范人才培养全过程，加快培养“价值观+知识+技

能+创新”型高素质劳动者和复合型技术技能人才。 

二、编制依据 

《跨境电商实务》课程标准是以《国家职业教育改革实施方案

》《关于职业院校专业人才培养方案制定与实施工作的指导意见》

等文件为指导，依据教育部发布的《职业教育专业简介》（2022年

修订）《高等职业学校……专业教学标准》《高等职业学校……专

业实训教学设施建设标准》，按照《茂名职业技术学院……专业人

才培养方案》要求进行编制。 

本课程标准适用于全日制三年制高职专业。 

三、编委会成员 

标准由茂名职业技术学院、广州倪科商贸有限公司、茂名市跨境

电商孵化园、广州市兴祁皮具有限公司等企业合作制订。 
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《跨境电商实务》课程标准 

 

一、基本信息 

课程名称：跨境电商实务   学时：60   学分：3.5 

适用专业：国际经济与贸易 

先修课程：国际贸易实务、外贸单证实务、电子商务基础、直播电

商、跨境电商英语 

后续课程：国际经济与贸易专业毕业设计、国际经济与贸易专业岗

位实习 

开课单位：国际经济与贸易教研室 

合作企业：广州倪科商贸有限公司、茂名市跨境电商孵化园、广州

市兴祁皮具有限公司 

制定人：刘峻兵、包兴祁   

批准人：江静、黄晓燕 

二、课程性质与任务 

(一)课程性质 

本课程主要适用于高职高专国际经济与贸易专业和电子商务专业

群相关专业，是一门限选专业课程。本课程通过跨境电子商务平台模

拟练习，采取实践教学、案例教学、模拟教学等教学的方法来培养学

生平台开店能力、listing开发能力、平台销售能力、客户服务能力

和自媒体运营能力。本课程与前修课程《电子商务基础》、《直播电商
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》、《外贸单证实务》、《跨境电商英语》和后续专业毕业设计、专

业岗位实习相衔接，培养学生将理论知识融到实践工作中的能力。 

(二)课程任务 

该课程任务属于校本课程。本课程任务是教授学生通过各大跨

境电商平台建立店铺并在平台规则允许的范围内通过平台或者其他

自媒体平台进行商品的销售运营知识。课程任务主要包括学习国际

主流跨境电商平台规则、选择跨境电商平台并进行店铺入驻、跨境

电商销售选品、跨境电商商品定价策略、跨境电商店铺商品发布、

跨境电商商品营销、跨境电商物流模式选择、跨境电商客户服务等

跨境电商的主要运营知识。教师在教授本课程时可以根据行业发展

、社会变化需求等对以上课程任务进行适当的增加与删减。 

三、课程核心素养与目标 

(一)课程核心素养 

课程核心素养是课程育人价值的集中体现，是学生通过课程学

习与实践所掌握的相关知识和技能，以及逐步形成的正确价值观、

必备品格和关键能力。《跨境电商实务》课程核心素养主要包括以

下三个方面： 

(1)政治认同素养：热爱学习专业技能并使用专业技能为发展

建设祖国经济而贡献技术能力； 

(2)社会参加素养：掌握跨境电商实务课程主要教学模块理论

知识与操作技能的全部内容，能将其运用到工作中并产生经济

价值； 

(3)自主发展素养：运用跨境电商实务技能开拓市场或者创立

新公司的能力； 
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(二)课程目标 

 

1、通过本课程学习，学生掌握国际主流跨境电商平台的相关规

则和本质区别，能根据平台特点选择适合店铺需求并进行入驻

； 

2、通过本课程学习，学生掌握跨境电商完整listing的开发与上

传； 

3、通过本课程学习，学生掌握在付费平台内进行商品+店铺营销

的组合； 

4、通过本课程学习，学生掌握在国际主流自媒体平台或者搜索

引擎中进行营销组合的知识。 

 

1、能够根据国际跨境电商平台特点进行判断并做出平台入驻选

择；
 

2、能够根据平台注册规则准备企业入驻前需要准备的资料并完

成企业入驻平台的实际操作； 

3、能够对商品图片进行美化和商品介绍、促销等的文案书写能

力，并能完成新listing上传的实际工作； 

4、能够根据商品特点、店铺特点、国际销售市场实际情况做出

营销的运营方案。 
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1、培养学生爱岗敬业的精神； 

2、诚实守信的良好品德； 

3、坚忍不拔的毅力。 

四、课程结构 

(一)课程模块 

本课程分为二大模块，分别为基础模块和拓展模块。基础模块包

括认识跨境电商平台、跨境电商平台注册与入驻两个子模块。拓展模

块包括跨境电商选品、跨境电商商品定价、产品发布与店铺优化、跨

境电商营销等四个子模块。 

(二) 学时安排 

教学内容 建议学时 

基础模块 
认识跨境电商平台 

14 

跨境电商平台注册与入驻 

拓展模块 

跨境电商选品 

46 

跨境电商商品定价 

产品发布与店铺优化 

跨境电商营销 

跨境电商客户服务与纠纷处理 
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五、课程内容 

(一)基础模块 

1．认识跨境电商平台 

【内容要求】： 

(1)掌握现阶段国际主流跨境电商平台的店铺规则、产品规则

、处罚规则等； 

(2)掌握跨境电商平台的选择方法，能根据自己选品的特点确

定跨境电商平台开店归属； 

(3)掌握跨境电商平台入驻及开立店铺的相关规定、所须文件

资料，特别是全球速卖通和WISH； 

(4)知道现阶段国际主要跨境电商平台名称、各自服务特色及

销售主流商品； 

(5)知道跨境电商行业的发展历史、发展趋势及所能参与的主

体与岗位。 

（6）能听懂英文版跨境电商平台的相关介绍及相关店铺规则

。 

【教学提示】：1、展示教学法，使用各平跨境电商台自有英文宣

传视频播放学生观看，直观了解平台特点；2、讲授法，教师使用中、

英文进行点评平台特色，加深学生对平台的认识；3、对比教学法，教

师中、英文讲解跨境电商发展历程与发展趋势。 

2．跨境电商平台注册与入驻 

【内容要求】： 
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(1)掌握全球速卖通店铺入驻的先决条件、主编材料； 

(2)掌握wish平台店铺入驻的条件和需要准备的资料； 

(3)知道速卖通平台入驻规则、产品规则、处罚规则； 

（4）掌握全英文销售页面内容。 

【教学提示】：翻转课堂教学模式，1、教师先发跨境电商平台网站链

接给学生，布置学生提前浏览各大跨境电商平台主页、商品详情页，

能读懂全英文商品销售页面；2、学生课堂分享总结所浏览跨境电商平

台特点，考核学生发现、提炼、总结的能力；3、教师中、英文介绍结

合教学模拟软件进行平台入驻流程、资料准备、审核条件等学习。 

(二) 拓展模块 

1. 跨境电商选品 

【内容要求】： 

(1)掌握跨境电商选品的相关概念； 

(2)掌握跨境电商店铺选品的原则与理念； 

(3)掌握跨境电商选品的技巧； 

(4)知道选品后的渠道获取； 

【教学提示】：翻转课堂教学模式。1、提前发布学生任务，浏览

相关概念，浏览国内相关进货渠道网站，如1688等；2、讲授教学法，

教师中、英文讲授相关概念，理清学生对相关知识点的模糊与混淆；

讲授相关商品选取的技巧；3、任务教学法，教师设计一个采购任务，

模拟公司需要上新品进行选品策划。可以分组进行模拟实践练习。 

2. 跨境电商商品定价 
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【内容要求】： 

(1)掌握出口跨境电商商品的成本核算； 

(2)掌握出口跨境电商商品的定价策略； 

(3)掌握商品定价的心理学； 

(4)知道跨境电商商品出口销售数量与商品定价对店铺利润率

的影响； 

【教学提示】：1、案例教学法，教师发布速卖通某商品定价案例

，学生分析定价相关策略、理论；2、讲授教学法，教师中、英文简述

以上案例引导出定价的采购、物流、办公、通关相关成本的核算，引

导出定价利润率、利润额的确定方法，同时能让学生做出定价的策略

判断；3、任务教学法，根据所学理论完成教师分配的任务，小组分

工完成，最终定出价格并写出定价工作过程。 

3. 产品发布与店铺优化  

【内容要求】： 

(1)掌握产品优化技术，包括对商品图片进行PS加工、文案处

理等； 

(2)掌握新商品上传前必须准备的内容； 

(3)掌握一条listing好与不好的区别评判标准； 

(4)掌握店铺优化的几个步骤及方法 

(5)知道商品优化、上传的相关技术；知道店铺优化的方案 

【教学提示】：翻转课堂教学模式。1、任务教学法，提前发布产

品图片，学生进行PS美好；提前写好图片或者主题文案；2、模拟练习
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教学法，使用WORD文档提前进行listing 内容进行模拟作业；3、实践

练习教学法，结合教学软件进行商品listing上传教学。 

4. 跨境电商营销 

【内容要求】： 

(1)掌握店铺所在平台内的免费与付费营销方法及其组合； 

(2)掌握在国际主流社交媒体中进行营销的方法； 

(3)掌握在国际主流搜索引擎中进行市场营销的方法； 

(4)知道有哪些国际主流社交媒体； 

(5)知道有哪些国际主流搜索引擎。 

【教学提示】：翻转课堂教学模式。1、任务教学法，提前提供国

际主流社交媒体、主流搜索引擎官网网址给学生，学生了解该类型社

交媒体及搜索引擎的主要特点，提交报告；2、讲授教学法，教师使用

中、英文讲授社交媒体、搜索引擎营销方法、种类；3、案例教学法，

利用教学软件进行平台内付费营销模拟教学。 

5、跨境电商客户服务与纠纷处理 

【内容要求】： 

(1)掌握跨境电商店铺客服对询盘的认识沟通技巧； 

(2)掌握跨境电商店铺对交易评价的处理方法； 

(3)掌握跨境电商对售后纠纷服务的处理方法； 

(4)知道跨境电商店铺客服与其他交易方式客服的主要区别； 
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【教学提示】：翻转课堂教学模式。1、任务教学法，第一步，通

过网络课程提前安排学生浏览国际主流跨境电商平台，挑选一商品进

行询盘，对于客服的回复截屏后分析；挑选一商品浏览其客户评价并

截图分析；第二步，分组完成模拟客服与客户的博弈工作过程。2、

讲授法，教师中、英文讲授跨境电商客服沟通技巧，讲授交易评价

与售后服务技巧。 

六、学业质量 

(一)学业质量内涵 

学业质量是学生在完成本课程学习后的学业成就表现。高等职业教育专科

学生学业质量标准是以本课程学科核心素养内涵及具体表现为主要维度（见表 

1），结合课程内容，对学生学业成就表现的总体刻画。 

(二)学业质量水平 

水平等级 具体质量描述 

一般要求 

● 理解跨境电商的相关概念和意义；  

● 能定义和描述跨境电商平台的种类、本质区别；  

● 掌握跨境电商平台开店的资料要求和开店流程，能实操开

设店铺；  

● 掌握店铺内新开设、建设一个新 listing的实操要求。 

较高要求 

● 能对上传的商品进行图片美化与英文文案书写，每条

listing 评分达到 100分；  

● 能对平台店铺进行美化装修，形成自有风格；  

● 能对市场风向有所把控并能完成高质量选品，完成商品定

价工作；  

● 掌握店铺与商品营销的方法，营销方式多样，营销渠道多

样。 

● 掌握跨境电商客户服务技巧， 
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七、课程实施 

(一)教学要求 

《跨境电商实务》课程是国际经济与贸易专业的必修课程。 

高等职业教育专科必修课程教学要紧扣学科核心素养和课程目标，在全面

贯彻党的教育方针，落实立德树人根本任务的基础上，突出职业教育特色，提

升学生的信息素养，培养学生的数字化学习能力和利用信息技术解决实际问

题，在教学过程中宜采用翻转课堂的教学模式，教学方法宜采用以下

三种： 

(1)任务驱动教学法：通过教师提前发布设计的项目任务，引

导学生主动参与学习，增强实践操作能力。 

(2)案例分析教学法：通过分析实际市场案例，让学生了解市场

营销活动的实际应用，培养学生分析和解决问题的能力。 

(3)实践探究教学法：教师发布教学软件上的实践任务，让将

理论结合实际，探究式完成实践任务，达到掌握理论与技术

的目的。 

在教学过程采用的教学手段为以下三点： 

(1) 电脑机房实训场教学：利用学院电脑机房及跨境电商实训

场进行任务驱动教学与实践探究教学。 

(2) 小组讨论与实践教学：鼓励学生分组进行讨论，共同解决

任务与实践问题，并展示自己的工作成果。 

(3) 线下结合网络课程教学：结合学习通网络课程进行翻

转课堂教学模式，让学生提前获取知识点理论知识，同时可以

拓宽学生知识面，提高学习主动性、趣味性，增强教学效果。 

(二)课程质量 
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《跨境电商实务》课程的质量评价综合考虑以下因素： 

1、学生的学习成绩：通过考试、作业和实践项目等方式对学生的学

习成绩进行评估，反映学生对课程内容的掌握程度。 

2、学生的参与度和积极性：衡量学生在课堂讨论、实践活动中的积

极程度，体现学生对课程的兴趣和投入。 

3、教学反馈和评估：通过学生的反馈和评估，了解教学过程中存在

的问题，及时调整教学策略和方法，提高教学质量。 

考核方法：本课程建议使用平时阶段性考核+期末形成性考核的

考核方式检测学生知识体系把握测度。 

第一，平时阶段性考核和期末形成性考核。平时考核：包括常

规考核（出勤、上课纪律、回答问题等）、平时任务及实践作业。

期末考核指学期末学校统一考试。 

第二，评价标准及比例。平时阶段性考核占比50%，期末形成

性考核占50%。平时考核的构成：出勤、上课纪律、课堂回答问题

：共占25%；平时任务及实践作业至少五次，占25%。期末考试建

议采用大作业形式进行考核，其是独立对知识掌握能力测试考核，

大作业成绩为主，占50%。 

(三)教材编写要求与选用建议 

教材编写应结合实际跨境电商案例，理论与实践相结合，重点

突出跨境电商实务的基本理论和方法，并注重培养学生的实践能力

和创新思维。 

建议选用结合国内外实际跨境电商实务市场案例的教材，重点

突出跨境电商店铺运营、商品海外营销等内容，并结合多样化的教

学资源，提供学生参考资料和实践案例。建议选用近三年的国家十

四五规划教材。 
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(四)课程资源开发与学习环境 

1、教学平台：搭建在线教学平台，提供课程相关资料、学习视频和

交流讨论的功能，方便学生学习和交流。 

2、实践场所：与企业合作，提供实践场所，让学生亲身参与跨境电

商实务和营销活动，增强实践能力。 

3、学习空间：为学生提供良好的学习空间，包括图书馆、实验室等

，以便学生进行自主学习和实践。 

(五)教师团队建设 

为提高《跨境电商实务》课程的教学质量，建议进行以下教师

团队建设： 

1、教师培训：组织教师参加跨境电商相关领域的培训和研讨活动，

提高教师的专业知识和教学能力。 

2、教师交流：鼓励教师之间进行交流和合作，分享教学经验和教材

资源，共同提高教学水平。 

3、激励措施：建立教师激励机制，激励教师积极参与课程改革和教

学研究，提高教学积极性。 

现有教学团队情况：包括主讲教师3名，其中：具有硕士学位2

名，高级职称1名，中级职称1名，初级职称1名，双师素质3名。建

议提升教学团队的学历、职称。 

(六)对实施本课程的建议 

为了更好地实施《跨境电商实务》课程，建议： 

1、加强实践教学：结合实际案例和项目任务，增加学生的实践操作

，提高学生的实际能力。 
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2、多样化教学手段：在教学过程中，采用多样化的教学手段和资源

，激发学生的学习兴趣。 

3、关注学生反馈：积极关注学生的反馈和建议，及时调整教学策略

，不断改进教学质量。 

4、拓展合作渠道：加强与企业的合作，提供更多实践机会和资源，

促进学生就业和职业发展。 
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附录 

 

一、《跨境电商实务》课程教学设备设施配备要求 
 

序号 设备名称 数量 

1 多媒体教学设备（投影仪、电脑

等） 

1 

2 实践教学场所（连接互联网的电

脑机房、企业实习基地等） 

根据学生人数和

课程需求 

3   

 

二、学习资源 

 

1.教材：课程实施过程的线索指引，指导学生由浅入深，循序渐进

的主要学习工具。 

2.各大国际主流跨境电商平台网站：课程实施过程的实践必须工具

，浏览跨境电商平台结构、规则、店铺装修风格、商品运营技术参

考。 

3.跨境电商教学软件：模拟实践教学的必备工具，跨境电商实务的

主要学习资源，结合教材学习线索贯穿整个教学过程得以理论联系

实践的主要学习工具。 

 

三、相关标准 
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1.【技术标准】本课程采用最新的国家教育部颁布的《跨境电商实务

》课程标准和国际经济与贸易专业相关标准。教学内容将结合国际经

济与贸易领域的最新理论和实践，确保学生掌握的知识和技能与市场

需求紧密契合，具有实际应用价值。 

2.【安全要求】本课程实训应严格按照学校和实习场所的安全规定进

行。在实训场和企业实习等实践活动中，学生必须遵守安全操作规程

，戴好相关防护装备（如安全帽、手套等），并遵守场地安全规定。

教师和指导人员要对实践活动进行安全培训，确保学生了解潜在风险

和应急处理措施，确保实践活动的安全性和顺利进行。同时，学校将

建立健全实习实训管理机制，定期检查实习场所的安全条件，保障学

生的身体健康和人身安全。 
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8.2.1 《跨境电商英语》双语教学 
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8.2.1《国际贸易实务》双语教学 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

《国际贸易实务》课程标准 
 
 

 

 

 

 

编制人员：江静、包兴祁 

所在部门：经济管理系 

 

 

 

 

 

2024年8月8日
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编制说明 
 

一、指导思想 
 

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻

落实党的二十大精神，全面贯彻习近平总书记关于教育的重要论述

和指示批示精神，落实立德树人根本任务，助力“一带一路”战略

，坚持面向国内和国际两个市场，健全德技并修、工学结合育人机

制，构建德智体美劳全面发展的人才培养体系，突出职业教育的类

型特点，深化产教融合、校企合作，推进教师、教材、教法改革，

规范人才培养全过程，加快培养“价值观+知识+技能+创新”型高素

质劳动者和复合型技术技能人才。 

二、编制依据 
 

《国际贸易实务课程标准》是以《国家职业教育改革实施方案

》《关于职业院校专业人才培养方案制定与实施工作的指导意见》

等文件为指导，依据教育部发布的《职业教育专业简介》（2022年

修订）《高等职业学校国际经济与贸易专业教学标准》《高等职业

学校国际经济与贸易专业实训教学设施建设标准》，按照《茂名职

业技术学院国际经济与贸易专业人才培养方案》要求进行编制。 

本课程标准适用于全日制三年制高职国际经济与贸易专业。 
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三、编委会成员 
 

标准由茂名职业技术学院、广州倪科商贸有限公司、茂名市跨境

电商孵化园、广州市兴祁皮具有限公司等企业合作制订，并组织专家

进行审核。 
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《国际贸易实务》课程标准 
 

一、基本信息 

课程名称：国际贸易实务   学时：96  学分：6 

适用专业：国际经济与贸易 

先修课程：国际贸易基础、市场营销 

后续课程：外贸函电、外贸单证实务、报关实务、外贸跟单实务 

开课单位：经济管理系 

合作企业：广州倪科商贸有限公司、茂名市跨境电商孵化园、广州

市兴祁皮具有限公司 

制定人：江静、包兴祁  批准人：江静、黄晓燕 
 

 

二、课程性质与任务 
 

(一)课程性质 
 

本课程主要适用于高职高专国际经济与贸易专业群，是一门专业

核心课程。本课程以外贸业务员的进出口工作内容为主线，以国际货

物买卖合同为中心，介绍了合同的条款、合同的磋商和合同的履行，

是一门具有涉外特点的实践性很强的综合性应用学科，涉及国际贸易

政策、国际贸易法律与惯例、国际金融、国际运输与保险等学科的基

本原理与基本知识的运用。 

课程采取沉浸式教学的方法来培养学生方法能力、社会能力、综

合能力和核心能力。本课程与前修课程《国际贸易基础》、《市场营

销》相衔接，培养学生将理论知识融到操作的能力；与后继课程《外
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贸函电》、《外贸单证实务》、《报关实务》、《外贸跟单实务》相

衔接，共同培养学生国际贸易操作能力。 

(二)课程任务 

开设本课程旨在使学生掌握从事国际贸易业务的基本知识、基本

技能与基本方法，了解当前国际贸易形势，熟悉国际贸易流程，具备

国际贸易业务独立操作能力和国际贸易业务分析处理能力，使学生上

岗后能直接从事国际贸易业务工作，以适应全球经济一体化环境下所

面临的必然挑战和激烈竞争。 

 

三、课程核心素养与目标 
 

(一)课程核心素养 
 

课程核心素养是课程育人价值的集中体现，是学生通过课程学

习与实践所掌握的相关知识和技能，以及逐步形成的正确价值观、

必备品格和关键能力。国际贸易实务核心素养主要包括以下三个方

面： 

(1)使学生熟悉国际贸易惯例和国际贸易条约； 

(2)掌握国际货物买卖合同的实质内容； 

(3)掌握国际货物进出口业务流程； 

(4)了解多种国际贸易方式的灵活运用； 

(5)能综合运用所学知识解决国际贸易实务的具体问题，上岗后

能直接从事外贸业务工作； 
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(6)培养对外贸企业的初步经营管理能力。 

(二)课程目标 
 

 

1、通过本课程学习，学生掌握国际贸易惯例； 

2、通过本课程学习，学生掌握国际货物买卖合同条款； 

3、通过本课程学习，学生掌握国际货物进出口业务流程； 

4、通过本课程学习，学生掌握国际贸易方式的灵活运用。 

 

 

1、通过本课程学习，能够灵活运用国际贸易惯例； 

2、通过本课程学习，能够签订国际贸易合同； 

3、通过本课程学习，能够熟悉国际贸易业务流程； 

 

1、通过本课程学习，提高学生与他人共同工作的协作能力； 

2、通过本课程学习，培养外事无小事的观念； 

3、通过本课程学习，训练面对外国客户不卑不亢的职业习惯， 

4、通过本课程学习，培养良好的商人品德。 

 

四、课程结构 
 

(一)课程模块 
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本课程分为三大模块，分别为签订外贸合同、履行外贸合同、其

他贸易方式。 

(二) 学时安排 

 

   

1.签订外贸合同 

 

1.1交易前的准备 

1.2交易磋商 

1.3合同内容 

72 

2.履行外贸合同 

 

2.1履行出口合同 

2.2履行进口合同 

14 

3.其他贸易方式 

 

3.1经销与代理 

3.2招标和投标 

3.3拍卖和寄售 

3.4加工贸易 

10 

 

五、课程内容 
 

(一)签订外贸合同 
 

1 交易前的准备 

 

【内容要求】： 

(1)掌握国际贸易实务的定义； 
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(2)掌握绝对优势论、比较优势论、保护贸易理论； 

(3)掌握国际贸易的特点； 

(4)知道国际贸易实务课程的特点； 

(5)知道外贸对国家经济的重要性。 
 
 

【教学提示】：通过对最基本的国际贸易理论绝对优势论、比较

优势论、保护贸易理论的分析，深刻理解国际贸易的基本原理，从

而提高学习课程的兴趣。  

2 交易磋商 

 

【内容要求】： 

(1)掌握询盘； 

(2)掌握发盘； 

(3)掌握还盘； 

(4)掌握接受； 

(5)知道磋商的程序； 

(6)知道签订合同的。 
 
 

【教学提示】：通过学习询盘、发盘、还盘、接受，掌握合同磋

商的程序知识。 

3. 合同内容 

【内容要求】： 

(1)掌握品名条款； 

(2)掌握品质条款； 
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(3)掌握数量条款； 

(4)掌握价格条款； 

(5)掌握运输条款； 

(6)掌握保险条款； 

(7)掌握收付条款； 

(8)掌握索赔条款； 

(9)掌握不可抗力条款； 

(10)掌握仲裁条款。 
 

【教学提示】：通过学习贸易术语和合同的所有条款，学会签订

正确的外贸合同。 

(二)履行外贸合同 

1 履行出口合同 
 

【内容要求】： 

(1)掌握备货、催证、审证、改证和租船订舱； 

(2)掌握报检和报关； 

(3)掌握制单结汇、外汇核销与出口退税； 

(4)知道出口合同履行程序。 

 

【教学提示】：通过学习履行出口合同的步骤，掌握履行出口合

同的程序。 

2 履行进口合同 
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【内容要求】： 

(1)掌握开证和改证； 

(2)掌握 派船接货、投保、审单和付； 

(3)掌握报检和报关、验货和索赔； 

(4)知道进口合同履行程序。 
 
 

【教学提示】：通过学习履行进口合同的步骤，掌握履行进口合

同的程序。 

(三)其他贸易方式 

1 经销与代理 

 

【内容要求】： 

(1)掌握经销的种类和特点； 

(2)掌握代理的种类和特点； 

(3)掌握经销与代理在国际贸易中的应用。 
 

【教学提示】：通过学习经销和代理的不同种类和特点，启发在

国际贸易中运用经销与代理方式。 

2 招标和投标 
 

【内容要求】： 

(1)掌握招标和投标的种类和特点； 

(2)掌握招标和投标在国际贸易中的应用。 
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【教学提示】：通过学习招标和投标的不同种类和特点，启发在

国际贸易中运用招标和投标方式。 

3 拍卖和寄售 
 

【内容要求】： 

(1)掌握拍卖的种类和特点； 

(2)掌握寄售的种类和特点； 

(3)掌握拍卖和寄售在国际贸易中的应用。 
 

【教学提示】：通过学习拍卖和寄售的不同种类和特点，启发在

国际贸易中运用拍卖和寄售方式。 

4 加工贸易 
 

【内容要求】： 

(1)掌握加工贸易的种类和特点； 

(2)掌握加工贸易在国际贸易中的应用。 
 

【教学提示】：通过学习加工贸易的不同种类和特点，启发在国

际贸易中运用加工贸易方式。 

六、学业质量 
 

(一)学业质量内涵 
 

1、理论知识掌握：学生应掌握国际贸易实务的基本理论，包括国际

贸易惯例、国际货物买卖合同条款、国际货物买卖履行等。 
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2、签订合同能力：学生应具备签订合同的能力，包括询盘、发盘、

还盘和接受的能力。 

3、审查合同的能力：学生应具备审查合同的能力，包括所有合同条

款：品名、品质、数量、包装、单价和总价、运输、检验、保险、

不可抗力、索赔、仲裁等。 

4、外贸合同履行能力：学生应能够根据外贸合同，制定合适的履行

方式，完成外贸合同的履行。 

5、外贸方式选择能力：学生应能够根据不同市场和不同的营销策略

，选择采用不同的国际贸易方式。 

6、初步经营管理能力：学生应培养初步管理思维，能够从不同角度

思考外贸管理问题，处理初步的管理问题。 

7、团队合作与沟通能力：学生应具备团队合作与沟通能力，能够与

团队成员协作共同完成外贸程序任务。 

8、良好的职业操守：学生应具备正确的职业操守和职业道德，具备

外事无小事的观念；具备面对外国客户不卑不亢的职业习惯；具备

良好的商人品德。 

(二)学业质量水平 
 
 

水平等级 具体质量描述 

一般要求 

学生基本理解国际贸易实务的基本理论；具备基本的签订
合同能力；具备基本的审查合同的能力：具备基本的外贸
合同履行能力：具备基本的外贸方式选择能力：具备团队
合作与沟通能力：具备外贸工作职业操守 
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较高要求 

学生理解国际贸易实务的基本理论；具备签订合同能力；
具备审查合同的能力：具备外贸合同履行能力：具备外贸
方式选择能力：具备经营管理能力：具备团队合作与沟通
能力：具备外贸工作职业操守 

七、课程实施 
 

(一)教学要求 
 

《国际贸易实务》课程是国际经济与贸易专业的专业核心课程。 

在教学过程采用的教学方法为以下4点： 

(1)讲授法：通过教师的讲解和演示，传授国际贸易实务的知识和理

论，解释概念和原理。 

(2)讨论法：鼓励学生提出问题、表达观点和分享经验，进行课堂讨

论，促进互动和思想碰撞。 

(3)案例分析法：引导学生分析国际贸易实务案例，探究实际问题和

解决方案，培养分析和解决问题的能力。 

(4)情景表演法：引导学生将学习情景表演出来，提高学生对知识的

认识，培养实践能力。 

在教学过程采用的教学手段为以下4点： 

(1)幻灯片演示：借助幻灯片展示国际贸易实务的重要内容和案例，

辅助教师讲解，提供图文并茂的学习材料。 

(2)小组讨论：将学生分为小组，让他们就特定话题进行讨论，分享

彼此的见解和观点，激发思维和思考。 
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(3)情景表演：要求学生进行分组，表演国际贸易相关主题的学习内

容，培养变通能力和创新能力。 

(4)互联网+国际贸易实训软件：Pocib软件可以分步完成国际贸易实

务流程的各个环节，理顺国际贸易实务的业务顺序。 

以上只是列举了一些常见的教学方法和教学手段，实际的教学

过程中还可以根据具体情况选择合适的方法和手段，以确保有效的

教学和学习效果。 

《国际贸易实务》课程的质量评价综合考虑以下因素： 

1、学生的学习成绩：通过考试、作业和实践项目等方式对学生的学

习成绩进行评估，反映学生对课程内容的掌握程度。 

2、学生的参与度和积极性：衡量学生在课堂讨论、实践活动中的积

极程度，体现学生对课程的兴趣和投入。 

3、教学反馈和评估：通过学生的反馈和评估，了解教学过程中存在

的问题，及时调整教学策略和方法，提高教学质量。 

(一) 教材编写要求与选用建议 

教材编写应结合实际业务顺序案例，理论与实践相结合，重点

突出国际贸易实务的基本理论和方法，并注重培养学生的实践能力

和创新思维。 

建议选用基于工作过程的教材，重点突出合同的内容、案例分

析等内容，并结合多样化的教学资源，提供学生参考资料和实践案

例。 

建议选用近三年的国家十四五规划教材。 
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(二) 课程资源开发与学习环境 

为了促进学生学习《国际贸易实务》课程，建议开发以下资源

和创造良好的学习环境： 

1、教学平台：搭建在线教学平台《国际贸易实务》，提供课程相关

资料、学习视频和交流讨论的功能，方便学生学习和交流。 

2、实践场所：与企业合作，提供实践场所，让学生亲身参与国际贸

易活动，增强实践能力。 

(三) 教师团队建设 

为提高《国际贸易实务》课程的教学质量，建议进行以下教师

团队建设： 

1、教师培训：组织教师参加国际贸易领域的培训和研讨活动，提高

教师的专业知识和教学能力。 

2、教师交流：鼓励教师之间进行交流和合作，分享教学经验和教材

资源，共同提高教学水平。 

3、激励措施：建立教师激励机制，激励教师积极参与课程改革和教

学研究，提高教学积极性。 

现有教学团队情况：包括主讲教师6名，其中：具有硕士学位6

名，高级职称1名，中级职称4名，初级职称1名，双师素质6名。建

议提升教学团队的学历、职称。 

(四) 对实施本课程的建议 

为了更好地实施《国际贸易实务》课程，建议： 
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1、加强实践教学：结合实际案例和项目任务，增加学生的实践操作

，提高学生的实际能力。 

2、多样化教学手段：在教学过程中，采用多样化的教学手段和资源

，激发学生的学习兴趣。 

3、关注学生反馈：积极关注学生的反馈和建议，及时调整教学策略

，不断改进教学质量。 

4、拓展合作渠道：加强与企业的合作，提供更多实践机会和资源，

促进学生就业和职业发展。 
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附录 
 

一、《国际贸易实务》课程教学设备设施配备要求 
 

序号 设备名称 数量 

1 电子商务专业岗位实训室 实训计算机55台、电子商务沙盘系统 

2 电子商务专业综合实训室 实训计算机55台、电子商务沙盘系统 

3 
自媒体实训室 

实训计算机55台、电子商务沙盘系统、相关摄影
设备 

4 美工设计实训室 实训计算机55台、电子商务沙盘系统 

5 
创新创业实训室 

实训计算机10台、电子商务沙盘系统、创新创业
产品展厅 

6 

智慧物流实训室 

智慧物流方案设计与实施平台、WMS系统、电商播
种墙、电子标签拣货/播种系统、智能穿戴设备、
电子标签智能拣货台车、RF手持终端、条码打印
机、输送机、集装箱式模拟配载车、半电动堆高
车、手动堆高车、手动液压托盘车、重型货架、

轻型货架、流利货架、塑料托盘 

7 

物流管理综合实训室 

国际货运代理训练软件、仓库布局设计与设备仿
真软件、快递综合业务模拟实操系统、国际物流
教学软件、智慧供应链管理软件、运输运营平台

、第三方物流软件、仓储管理软件 

8 
ERP模拟实训室 实训计算机60台、用友ERP系统 

9 
沙盘对抗实训室 15组物理沙盘、1套电子沙盘 

10 
商务谈判实训室 多媒体平台，谈判桌椅40套 

11 
国贸实训室 

实训计算机60台、配备跨境电商软件和“互联网+
国际贸易”软件 

12 商务职业形象塑造实训基
地 

配备1套电脑多媒体设备，120套桌椅 
 

13 
全数字化语言实训室 

配备60台电脑，蓝鸽云语音系统 
 

 

二、学习资源 
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1.教材图书资料要及时融入行业企业发展的新制度、新法规、新业

务、新产品、新做法。可以以专业为单位建立专业教学资源库，利用

数字化网络为专业教学提供各类学习资源，如专业人才培养方案、课

程教学大纲、电子教材、教学课件、典型案例、行业行政法规资料、

职业考证信息等。结合专业发展的新趋势、人才市场需求的新变化、

企事业用人单位的特定需求及时进行教学资源与教学素材的调整、补

充、更新，以满足培养专门人才的特定需求。 

2.建立网络教学平台和各类精品在线开放课程，学校配有超星泛雅

课程平台，直接联通手机端学习通APP，为教师通过现代信息技术手

段开展教学提供必要的条件。网络教学资源内容包括课程介绍、教学

大纲、教案或演示文稿、重点难点指导、作业、参考资料和微课程等

教学活动资源，能够支持线上教学或线上线下混合教学，满足专业建

设、教学管理、信息化教学和学生自主学习需要。 

《国际贸易实务》在线课程网址

https://www.xueyinonline.com/detail/200555834 

三、相关标准 
 

1. 【技术标准】本课程采用最新国家标准教育部《国际经济与贸易专

业标准》。 

2. 【技术标准】本课程实训应严格按照教育部《高等职业学校国际经

济与贸易专业实训教学设施建设标准》进行。 

3. 【技术标准】本课程实训应严格按照茂名职业技术学院《茂名职业

技术学院国际经济与贸易专业人才培养方案》进行。 
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茂名职业技术学院学期授课计划 
2024――2025学年第二学期 

课程 

名称 
国际贸易实务 

专业名称 国际经济与贸易 任课 

教师 
江静 

班级名称 24国贸班 

采用教材名 

称、版本 

国际贸易实务,马莉、戴海珊主编，大连：大连理工大学出版社，2022年1月第 

1版 

主要参考书 

名称、版本 

1．国际贸易实务,柯晶莹主编，长沙：湖南师范大学出版社，2020年5月第1版 
2．解读《跟单信用证统一惯例（2007年修订本）》第600号出版物，陈国武主编，天津

：天津大学出版社，2007年4月第1版 
3．《2020年国际贸易术语解释通则》国际商会2019年9月10日发布 

授课周数 16 周学时数 6 总学时数 96 总学分 6 

授课总学时 54 习题课学时 0 课内实验（实践）学时 36 机动学时 6 

考试时间 第  20  周  

对学生前续课程学习情况及学生学习需求的了解： 

《国际贸易实务》是国际贸易实务专业的专业核心课程，难度高。但学生已经学习了 

《国际贸易概论》和《国际商法》等相关专业课程，英语水平也有一定的提高，学习积极性 

较高，相信可以完成教学任务。 

学生学习本课程的目标（根据教学大纲的要求及学生学习的需求确定）： 

使学生掌握国际贸易业务的基本知识、技能与方法，了解贸易形势，熟悉贸易流程，具 

备外贸业务独立操作能力和业务分析处理能力，为将来从事外经贸工作打下坚实的基础。 

课程内容学时分配： 

 

章次 学时 章次 学时 

第一章 交易前的准备 4 第六章 国际贸易方式 4 

第二章 交易的磋商和签订 6 机动 6 

第三章 合同的内容 64   

第四章 出口合同的履行 8 总学时 96 

第五章 进口合同的履行 4   
 

需要的教学资源：多媒体教室、实习场 

学生成绩考核计划：    

考核方式：闭卷考试 

成绩评定：平时纪律、平时实验、作业共占50%，期末考试成绩占50％ 

教研室主任 

审核 
 

系（部）主任 

审核 
 

教务处处长 

审核 
 

填写日期：2025年2月 18日   
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教学授课计划表 
月日 
周次 授 课 章 节 与 内 容 提 要 

授课

形式 
课

时 作业 备注 

2月 
24日 
第1周一  

第一章 交易前的准备 
1.1.绪论 
1.2.合同的基本内容与法律边界 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习1 

 

重点：对课程重要性的认识 
难点：国际贸易惯例 

2月 
28日 
第1周五 

第三章 合同的内容 
3.1.1 .商品的品名 
3.1.2 .商品的品质 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习2 

 

重点：表示品质的方法和品质 
条款 
难点：凭样品买卖 

3月 
3日 
第2周一 

第三章 合同的内容 
3.1.3 .商品的数量 

 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习3 

 

重点：计量数量的方法 
难点：《UCP600》对数量的规定 

3月 
6日 
第2周四 

第三章 合同的内容 
3.1.4 .商品的包装 
3.1.5 .检验检疫 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业2、 

作业3 

 

重点：包装方法、包装条款 
难点：包装 

3月 
13日 
第3周四 

第三章 合同的内容 
3.2.1 国际贸易术语概述 
3.2.2 FOB 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习4 

 

重点：FOB双方的权利和义务 
难点：风险转移、交货地点 

3月 
14日 
第3周五 

第三章 合同的内容 
3.2.3 CFR 
3.2.4 CIF 
3.2.5 FOB、CFR、CIF术语的异同 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业4 

 

重点：CFR和CIF双方的权利 
和义务 
难点：风险转移、交货地点 

3月 
17日 
第4周一 
 

第三章 合同的内容 
3.2.6 其他贸易术语 
3.2.7 所有贸易术语的应用 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业5 

 

重点：其他贸易术语双方的 
权利和义务 
难点：风险转移、交货地点、 
费用划分 

3月 
24日 
第5周一 
 

第三章 合同的内容 
3.2.8 出口单价条款 
3.2.9 佣金与折扣的计算 
3.2.10 盈亏核算 

讲授 
练习 
答疑 
 

2 作业6、 

作业7 

 

 

重点：出口单价条款、盈亏计算 
难点：出口单价条款、盈亏计算 

3月 
27日 
第5周四 
 

第三章 合同的内容 
3.2.11 价格核算 
3.2.12 三种贸易术语 
的换算 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业8 

 

重点：价格核算 
难点：价格核算 

4月 
5日 
第6周五 

机动 

 2  清明节放假 

4月 
10日 
第7周四 
 

第三章 合同的内容 
3.3.1 国际货物运输概述 
3.3.2 班轮 
3.3.3 定程租船 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习5 

 

 

重点：班轮运输 
难点：速遣费、滞期费的计算 

4月 
11日 
第7周五 
 

第三章 合同的内容 
3.3.4 定期租船 
3.3.5 光船租船 
3.3.6 提单 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习6 

 

重点：提单 
难点：提单的性质和内容 

4月 
14日 
第8周一 
 

第三章 合同的内容 
3.3.7 运输业务流程和集 
装箱运输 
3.3.8 合同中的装运条款 

讲授 
练习 
答疑 

 作业9、 

作业10 

 

 

重点：运输业务流程、装运条款、 
运费计算 
难点：集装箱运输交接方式、 
运费计算 
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月日 
周次 授 课 章 节 与 内 容 提 要 

授课

形式 
课

时 作业 备注 

4月 
21日 
第9周一 
 

第三章 合同的内容 
3.4.1 保险概述 
3.4.2 风险 
3.4.3 损失和费用 
3.4.4 CIC中的海洋运输货物保险 
条款 

讲授 
练习 
答疑 
 
 

2 练习7 

 

重点：中国海洋运输货物保险  
难点：平安险 

4月 
24日 
第9周四 
 

第三章 合同的内容 
3.4.5 ICC中的条款 
3.4.6 保险手续和保险费 
3.4.7 保险单据 
3.4.8 合同中的保险条款 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业11、 

作业12 

 

重点：保险单据和保险条款 
难点：保险单据和保险条款 

5月 
1日 
第10周四 

机动 

 2  劳动节放假 

5月 
2日 
第10周五 
 

机动 

 2  劳动节放假 

5月 
5日 
第11周一 
 

第三章 合同的内容 
3.5.1 票据概述 
3.5.2 汇票 
3.5.3 本票 
3.5.4 支票 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业13 

 

重点：汇票的内容和使用 
 
难点：汇票的内容和使用 

5月 
8日 
第11周四 

第三章 合同的内容 
3.5.5 收付方式概述 
3.5.6 汇付 
3.5.7 托收 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业14 

 

重点：托收 
 
难点：托收的风险防范 

5月 
9日 
第11周五 
 

第三章 合同的内容 
3.5.8 信用证 

讲授 
练习 
答疑 
 
 

2 作业15 

 

重点：信用证  
难点：假远期信用证、收汇条款 

5月 
12日 
第12周一 

第三章 合同的内容 
3.5.9 多种支付方式结合使用 
3.5.10 国际保理、出口信用保险 
和国际贸易融资 

讲授 
练习 
答疑 

 作业16、 

作业17 

 

重点：多种支付方式结合使用  
难点：出口信用保险 

5月 
19日 
第13周一 

第三章 合同的内容 
3.6.1  索赔 
3.6.2  不可抗力 
3.6.3  仲裁 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习8 

作业18 

 

重点：不可抗力的界定、仲裁 
协议和仲裁效力 
难点：不可抗力的界定 

5月 
22日 
第13周四 
 

第二章 交易的磋商和签订 
2.1.1 磋商概述 
2.1.2 询盘 
2.1.3 发盘 

讲授 
练习 
答疑 
 

2 练习9 

 

重点：磋商的程序、发盘的内容  
难点：磋商的程序、发盘的有效 
性 

5月 
23日 
第13周五 
 

第二章 交易的磋商和签订 
2.1.4 还盘 
2.1.5 接受 
2.2合同的签订 

讲授 
练习 
答疑 

2 作业1 

 

 

重点：还盘的内容、合同的签订   
难点：还盘的技巧、接受的有效 
性 

5月 
29日 
第14周四 

第四章 出口合同的履行 
4.1 备货、催证、审证、改证和 
租船订舱 
4.2 报关报检、投保和装船 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习10 

练习11 

 

重点：出口贸易流程 
难点：审证和改证 
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月日 
周次 授 课 章 节 与 内 容 提 要 

授课

形式 
课

时 作业 备注 

5月 
30日 
第14周五 

第四章 出口合同的履行 
4.3 制单结汇、出口退税 
4.4 出口所有主要单证 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习12 

 

重点：制单结汇 
难点：制单结汇和出口所有主要 
单证 

6月 
6日 
第15周五 
 

第五章 进口合同的履行 
5.1 开证和改证 
5.2 派船接货、投保、审单 
和付款 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习13 

 

重点：进口贸易流程 
难点：开证申请书、审单 
 

6月 
9日 
第16周一 

第五章 进口合同的履行 
5.3 报检和报关、验货和索赔 
5.4 进口所有主要单证 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习14 

 

重点：验货和索赔 
难点：进口所有主要单证 

6月 
12日 
第16周四 

第六章 国际贸易方式 
6.1一般贸易方式 
6.2对销贸易方式 

讲授 
练习 
答疑 

2 练习15 

 

重点：一般贸易方式 
难点：对销贸易方式 

6月 
13日 
第16周五 
 

第六章 国际贸易方式 
6.3 加工贸易方式 
6.4 期货交易方式 
6.5 其他贸易方式所有主要协议 

讲授 
练习 
答疑 
 

2 练习16 

 

重点：加工贸易方式 
难点：期货交易方式 
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课内实践（实验）教学授课计划表 

指导教师 江静 课程名称 国际贸易实务 
专业名称 国际经济与贸易 
班级名称 24国贸班 

周次 学时 课 内 实 践（实 验）教 学 内 容 所需教学场地 

2月 
27日 
第1周四 
 

2 
第一章 交易前的准备 
任务1 我的未来不是梦 
任务2 《爱国教育和行业特点》表演或演讲 

实习场 

3月7日 
第二周五 

2 
第三章 合同的内容 
任务 3 品名+品质+数量+包装+检验 实习场 

3月10日 
第3周一 

2 
第三章 合同的内容 
任务4 《合同商品描述条款》埋雷情景表演 

实习场 

3月20日 
第4周四 

2 
第三章 合同的内容 
任务 5 所有贸易术语 实习场 

3月21日 
第4周五 

2 第三章 合同的内容 
任务 6 贸易术语情景表演 

实习场 

3月28日 
第5周五 

2 
第三章 合同的内容 
任务7 单价四要素 

实习场 

3月31日 
第6周一 

2 
第三章 合同的内容 
任务8 盈亏核算 

实习场 

4月3日 
第6周四 

2 
第三章 合同的内容 
任务9 单价核算 

实习场 

4月7日 
第7周一 

2 
第三章 合同的内容 
任务10 《出口单价条款》配音秀 

实习场 

4月17日 
第8周四 

2 
第三章 合同的内容 
任务 11 运输 实习场 

4月18日 
第8周五 

2 第三章 合同的内容 
任务 12《运输》视频播放 

实习场 

4月25日 
第9周五 

2 
第三章 合同的内容 
任务 13 保险 

 
实习场 

4月28日 
第10周一 

2 
第三章 合同的内容 
任务14 《保险》相声表演 

实习场 

5月15日 
第12周四 

2 
第三章 合同的内容 
任务 15 收付 实习场 

5月16日 
第12周五 

2 第三章 合同的内容 
任务 16《收付风险》情景表演 

实习场 

99



 

34 

5月26日 
第14周一 

2 第二章 交易的磋商和签订 
任务 17 磋商 

实习场 

6月2日 
第15周一 

2 
第四章出口合同的履行 
任务18 画出FOB、CFR、CIF 术语在汇付和 
托收方式下的出口程序 

实习场 

6月5日 
第15周四 

2 
第四章出口合同的履行 
任务19 画出FOB、CFR、CIF 术语在信用证 
方式下的出口程序 

实习场 
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课堂图片 
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