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“互联网＋”背景下电子商务专业创业教育探讨
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摘要：为了培养大量具有高素质、高技能的电子商务专业人才，文章探讨了“互联网＋”背景下电子商务专业创业教

育的改革策略，包括加强创业实践教学，提高创业技能；加强创业课程教育，培养创业意识；举办创业大赛，强化技

能训练。
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电子商务是与互联网发展最为紧密的专业之一，也是

最适合将创新创业与社会实践相结合的专业。在大众创业

的影响下，很多电子商务专业的学生选择电子商务这一新

兴的市场营销领域，走上了创业之路[1]。然而，电子商务涉及

的知识面比较宽，加上电子商务市场瞬息万变，这对学生的

创业意识和创业能力要求很高。现实中很多电子商务专业

学生对电子商务的理解仅仅停留在未来的就职上，缺乏创

业意识，不了解创业流程，对电子商务岗位的运营与操作缺

乏了解，导致真正能在电子商务领域创业成功的学生比例

并不高，这种情形的存在为电子商务专业教学提出了新的

压力和要求。
一、加强创业实践教学，提高创业技能

电子商务是一门专业性和实践性较强的专业，专业知

识点较多，包括电子商务支付、网站建设、数据库管理、物流

管理、广告设计、客户关系管理等。在以往的教学过程中，教

师将主要精力放在知识的讲授上，学生缺少实践操作的机

会。即使有机会在网上模拟操作，依然摆脱不了纸上谈兵的

弊端。为此，需要加大创业实践教学的力度，学校可以和一

些电子商务企业进行洽谈，签订合作协议，企业将部分电子

商务业务交给学生组建的校内电子商务团队来完成，也可

以将整个网站运营交给学生来管理，企业负责提供商品，电

子商务团队负责网站运营、网络营销、客户服务等工作。企

业可以派业务经理到学校指导学生，提高学生的实践技能，

同时也解决电商企业用人难题，取得了双赢的结果。除此之

外，也可以由指导教师带领学生在淘宝网或其他第三方电

子商务平台上开设网店，代销合作企业产品或销售自购产

品，感受创业的真实环境。这种真实的实践教学让学生了解

真实的电子商务业务环境，积累了实战经验，也为学生日后

创业打下了基础。
二、加强创业课程教育，培养创业意识

“互联网+创业”模式下的电子商务专业教学必须重视

创业课程教育。在大一阶段，学校要开设“创业基础”“职业

生涯规划”等课程，通过邀请创业成功的毕业生来讲座、举
办创业研讨会及带领学生到企业进行参观体验等活动，让

学生对职业有清晰的了解，培养创业意识、提高创业兴趣，

树立未来的创业计划。在大二阶段，可以开设“创业运营与

指导”等课程，将电子商务专业与创业教育有机结合起来，

通过课程的融入让学生全面认识职业方向，教师可以讲解

马云等电子领域知名人物的创业故事和创业方法，培养学

生对电子商务创业的认识。
除此之外，教师要举办一系列创业活动，例如，让学生

撰写创业设计书，在课堂上交流创业项目等[2]。值得注意的

是，在“互联网+”时代，电子商务创业的类型不仅仅局限于

淘宝店，而是涉及很多传统行业，教师要引导学生，研究和

探索一些新型的互联网创业项目。如“互联网+农业”，可以

将农村一些特色农产品、文化习俗和乡村旅游等项目在网

上销售；“互联网+教育”可以将一些名师讲座视频放到网上

销售，也可以探索在线作业、在线测试及在线家访等多种创

新业形式。总之，“互联网+”模式下的电子商务创业教育需

要引导学生发散思维，培养创新能力。
三、举办创业大赛，强化技能训练

以赛促教，以赛促学，是激发学生学习兴趣，强化技能

训练的有效措施。学校要鼓励学生参加各种创业竞赛，通过

比赛普及创新创业知识，营造创新创业文化氛围。目前很多

地方举办的电子商务创业大赛都紧密结合中小企业应用电

子商务的具体问题而展开，既体现技能实训，又体现创新思

维，更具有现实价值，这不仅是一个创业比赛的平台，也是

一个很好的电子商务实训平台[3]。学生还要在深入企业或自

己创业的基础上，写出策划书，每周出工作报告、总结策划，

进行 PPT 展示答辩。通过这一系列竞赛活动，综合考评了学

生的基本知识运用和操作技术，使学生熟悉了电子商务的

流程，有效激发了学生的专业学习积极性，增进就业创业成

功的信心。
总之，随着互联网的快速发展，电子商务在未来有着极

大的发展潜力。互联网时代的创业最适合创新创业专业，电

子商务教学与创新创业相融合是未来电子商务专业发展的

趋势。
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